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Auditorium Ospedale dell’Angelo 

CONVEGNO NAZIONALE AICQ 
Associazione Italiana Cultura Qualità  

Programma Preliminare  

In collaborazione con 



 
Con il Patrocinio di  
 

• Ministero della Salute 
  
• Regione del Veneto 

 
• INAIL Direzione Regionale Veneto 
 
• Unioncamere Veneto 
 
• Azienda Ulss12 Veneziana 
 
• SIMeL - Società Italiana Medicina di Laboratorio 

 
 
 

In collaborazione con  
 

• Fondazione Banca degli Occhi del Veneto - ONLUS 
 
• ACCREDIA 



 PRESENTAZIONE 

La qualità dei servizi sanitari è la risultante della combinazione di diversi elementi in cui un ruolo  
determinante è svolto da un’adeguata organizzazione della struttura, dalla corretta gestione delle  
risorse (umane e strumentali) e dei processi, dalla definizione del contenuto tecnico dei servizi forniti 
(riferimenti normativi specialistici, documentazione medico-scientifica ed i protocolli diagnostici e  
terapeutici), dalla qualificazione del personale addetto e dalla corretta esecuzione delle attività  
diagnostiche. 

In questo contesto la qualità dei laboratori di indagine e analisi dei campioni biologici costituisce un 
presupposto essenziale per la corretta diagnosi per la validità delle terapie adottate e conseguente-
mente la continua evoluzione delle norme legislative richiede la conformità ed il riconoscimento di 
competenza tecnica specifica da parte delle autorità e degli enti certificatori. 

Si tratta di un evoluzione tecnica oltre che culturale dove il laboratorio ha il dovere di dimostrare in 
modo oggettivo la qualità dei propri dati e dei servizi erogati poiché verranno utilizzati per valutazioni 
e decisioni che influiscono direttamente sulla salute delle persone, con possibili implicazioni di  
carattere legale ed economico. 

 
 
OBIETTIVI 
Il convegno avrà lo scopo di mettere a confronto esperienze applicative negli standard e orientamenti 
per la gestione della qualità e per la tutela della salute e della sicurezza nei laboratori in ambito  
sanitario in riferimento agli adempimenti normativi, all’affidabilità ed alla gestione del rischio clinico. 
 
 
ACCREDITAMENTI  

• Crediti Formativi ECM:  4 crediti per tutte le professioni sanitarie. 
 

• Crediti Formativi RSPP/ASPP D.Lgs. 81/08: la partecipazione al convegno costituisce credito 
formativo per l’aggiornamento di Responsabili e Addetti del Servizio di Prevenzione e  
Protezione ai sensi del D.Lgs. 81/08 per i settori ATECO 7  Sanità – Servizi Sociali  e ATECO 8 
Pubblica Amministrazione Istruzione.  

 
 
PROMOTORE 
Il convegno è organizzato dall’Associazione Italiana Cultura della Qualità (Nazionale e Sezione 
Triveneta) e rientra tra le attività del costituendo Settore Sanità AICQ che avrà sede presso la  
territoriale AICQ Triveneta. 
 
L'Associazione Italiana Cultura della Qualità  è un'associazione, senza fini di lucro, che si propone 
di diffondere in Italia la cultura della Qualità e i metodi per pianificare, costruire, controllare e certifica-
re la Qualità. Tali metodi riguardano i prodotti ed i servizi, ma si applicano anche alle organizzazioni: 
aziende, laboratori, organismi di certificazione aventi un proprio Sistema Qualità. 
 
 
COMITATO SCIENTIFICO 

• Alberto Bobbo  
• Massimo Fusello 
• Martina Manente - Segreteria 
• Marco Pradella  
• Antonio Scipioni  
• Mauro Toniolo - Coordinatore 
• Mariacarla Volpe 

 
 
 



8.30 - 9.00 Registrazione partecipanti  

9.00                Saluti delle Autorità 

 Apertura dei lavori: Antonio Scipioni 
 

9.30 La normativa per i laboratori in sanità 
Marco Pradella 

 La qualità come garanzia di competenza per i laboratori medici: l’accreditamento  
UNI EN ISO 15189 
Anna Mazzi 

 Accreditamento UNI EN ISO 15189 in Italia: l’esperienza dell’U.O. Complessa  
di Microbiologia e virologia dell’Azienda Ospedaliera di Padova 
Antonietta Cavallaro  

11.00 Coffee Break 
 

11.15 La gestione del rischio clinico e il laboratorio di analisi 
Gabriele Romano, Diana Pascu 

 Le visite di verifica nei servizi trasfusionali e nelle unità di raccolta: criteri e modalità  
di verifica e ruolo del CNS 
Giorgina Vaselli 

 Laboratori per la procreazione medicalmente assistita 
Eliana Porta 

 Progettazione e Gestione del Disaster and Emergency Plan  
Marco Sciarra  

13.15 Lunch 
 

14.30 Saluto delle Associazioni 

 Associazione Italiana Cultura Qualità - Settore Sanità - Mauro Toniolo 

 Società Italiana per la Qualità dell'Assistenza Sanitaria - VRQ - Piera Poletti 

 Società Italiana Medicina di Laboratorio - Valentino Miconi 

15.00 Introduzione Sessione pomeridiana: Antonio Scipioni  
 

 Qualità dei dati e delle informazioni in medicina di laboratorio  
Mario Plebani, Laura Sciacovelli  

 Modelli organizzativi di riferimento nel "mondo reale" 
Massimo Gion  

 Qualità e Sicurezza a confronto in ambito sanitario  
Francesco Boella, Giovanni Finotto, Paola Morucchio  

PROGRAMMA 

17.00 Dibattito e Conclusioni 

17.30 Chiusura dei lavori 

 L’integrazione dei sistemi gestionali qualità e sicurezza: l’applicabilità certificata 
Marco Tettamanti   



RELATORI E MODERATORI 

• Francesco Boella  
INAIL Venezia 

• Antonietta Cavallaro 
Azienda Ospedaliera di Padova   

• Giovanni Finotto  
Università Cà Foscari di Venezia 

• Massimo Gion  
Azienda ULSS 12 Veneziana  

• Anna Mazzi 
CESQA - Centro Studi Qualità Ambiente - Università degli Studi di Padova 

• Valentino Miconi 
SIMeL - Società Italiana Medicina di Laboratorio 

• Paola Morucchio  
INAIL Venezia  

• Diana Pascu  
Azienda ULSS 20 Verona 

• Mario Plebani 
Azienda Ospedaliera di Padova  

• Piera Poletti 
Società Italiana per la Qualità dell'Assistenza Sanitaria - VRQ  

• Eliana Porta  
Centro Nazionale Trapianti 

• Marco Pradella  
SIMeL - Società Italiana Medicina di Laboratorio 

• Gabriele Romano 
Università degli Studi di Verona 

• Laura Sciacovelli 
Azienda Ospedaliera di Padova   

• Marco Sciarra  
Centro Gestione Sicurezza "Futura" - Università degli Studi di Roma “Tor Vergata” 

• Antonio Scipioni 
Università degli Studi di Padova 
Associazione Italiana Cultura della Qualità - Triveneta 

• Marco Tettamanti 
Istituti Clinici Zucchi di Monza 

• Mauro Toniolo 
Associazione Italiana Cultura della Qualità - Triveneta  

• Giorgina Vaselli 
Centro Nazionale Sangue 



ISCRIZIONE ON LINE 
L’iscrizione al Convegno è soggetta al pagamento della quota di iscrizione da versare alla Segreteria 
Organizzativa entro il giorno 30 maggio 2013 . 
 
Iscrizione On-line: www.sanita.aicqna.com .  
 
 
QUOTA DI ISCRIZIONE 

 
 
 
 

L’iscrizione ad AICQ per la categoria socio ordinario (quota promozionale per il primo anno di € 60)  
da il diritto alla partecipazione gratuita al convegno. 
Per le altre modalità di iscrizione consultare il link http://aicqna.com/associarsi/ oppure contattare la  
Segreteria di AICQ Triveneta al numero 041 5084954. 
 
L’iscrizione dà diritto a: 

• Partecipazione ai lavori congressuali 
• Kit congressuale 
• Lunch e Coffee break durante il Convegno 
 

 
DISDETTA ISCRIZIONE  
Nel caso di disdetta giunta entro il 15 maggio 2013 la quota di iscrizione sarà rimborsata al netto del 
20% dei costi amministrativi. 
Dopo tale data non è previsto alcun rimborso. Tutti i rimborsi verranno effettuati dopo il Convegno. 
 
 
ACCREDITAMENTI  

• Crediti Formativi ECM:  4 crediti per tutte le professioni sanitarie. 
 

• Crediti Formativi RSPP/ASPP D.Lgs. 81/08:  la partecipazione al convegno costituisce credito 
formativo per l’aggiornamento di Responsabili e Addetti del Servizio di Prevenzione e  
Protezione ai sensi del D.Lgs. 81/08 per i settori ATECO 7  Sanità – Servizi Sociali  e ATECO 8 
Pubblica Amministrazione Istruzione.  

 
 
 
 
 
 

Soci AICQ Iscrizione Gratuita 

Non Soci € 60   

 INFORMAZIONI GENERALI  

AICQ-Nazionale   

Via Cornalia, 19 
20124 Milano 
Tel. 02 66712484 
Fax 02 66712510 
e-mail: eventi@aicq.it 

 

SEGRETERIA SCIENTIFICA   

Venezia Sanità AICQ Triveneta  

Padiglione G. Rama - Via Paccagnella, 11  
30174 Venezia - Zelarino 
Tel. 041 9656558 
Fax 041 9656573 
e-mail: sanita@aicqna.com 
            info@veneziasanita.it 

Via Cappuccina 155/A 
30174 Mestre (VE) 
Tel. 041 5084 954 / 915 / 916  
Fax 041 5084981   
e-mail: sanita@aicqna.com 
            info@aicqtv.net 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA   

• Attestato di partecipazione AICQ  
• Attestato ECM (se previsto) 
• Attestato INAIL (se previsto) 



Auto  Dalla tangenziale di Venezia Mestre (A57 – E55) prendere l’uscita “Via Castellana” e 
seguire le indicazioni per l’Ospedale dell’Angelo. L’Auditorium si trova all’interno 
dell’area ospedaliera presso il Padiglione G. Rama (edificio colore verde). 
 

Il Padiglione è provvisto di parcheggio sotterraneo a pagamento.  
Sono disponibili ulteriori aree di parcheggio a pagamento nelle immediate vicinanze del 
Padiglione, all’interno dell’area ospedaliera.  
 

Coordinate GPS: N 45°30.649’ - E 12°13.393’   
 

Aereo  Aeroporto Marco Polo Venezia. 
Dall’aeroporto è possibile prendere l’autobus Linea 15 (per Stazione Ferroviaria di  
Venezia Mestre e poi cambiare autobus Linea H1 o H2. 
 

Treno  Fermata Venezia Mestre Ospedale lungo la direttrice Venezia-Treviso.  
L’Auditorium dell’Ospedale dell’Angelo si trova a 150 metri dalla stazione. 
 

Autobus  dalla Stazione Ferroviaria di Venezia Mestre: 
Linea H1  
Linea H2  
 
da Piazzale Roma - Venezia: 
Linea 24H  
Linea 80H 

SEDE DEL CONVEGNO 
 

Auditorium Ospedale dell’Angelo 
Padiglione G. Rama 
Via Paccagnella, 11 - 30174 Venezia Zelarino 
 
 
 
 
COME ARRIVARE  
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
MAPPA 

 INFORMAZIONI GENERALI  



Convegno realizzato con il contributo di  

Main Sponsor 


