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RIFERIMENTI NORMATIVI  
E MANUALISTICA

ISO 9001:2015 “Quality management systems – Requirements”.

IATF 16949:2016 “Fundamental quality management system requirements for 

automotive production and relevant service parts organizations”.

IATF Manual – Minimum Automotive Quality Management System Require-

ments for Sub-Tier Suppliers (MAQMSR).

AIAG Quality Manual - CQI-19 Sub-tier Supplier Management Process Guideline.

AIAG Manual – Potential Failure Mode and E�ects Analysis (FMEA).

I CSR di ciascun costruttore automobilistico sono disponibili sul sito IATF:

Customer Specific Requirements – International Automotive Task Force 

(iatfglobaloversight.org)

IATF 16949 AUTOMOTIVE QMSIATF 16949 AUTOMOTIVE QMS

https://www.iatfglobaloversight.org/oem-requirements/customer-specific-requirements/
https://www.iatfglobaloversight.org/oem-requirements/customer-specific-requirements/
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… incorporare la compliance nel compor-

tamento delle persone dell’organizzazione 

dipende soprattutto dalla leadership, così 

come dal riconoscimento e dall’avvenuta 

attuazione di misure per promuovere un 

comportamento conforme. Quando tutto 

ciò non si dimostra a tutti i livelli dell’orga-

nizzazione, c’è il rischio di non-compliance.
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����������������������������una funzio-

ne di compliance”,������­������������������

��� ��������­������ ������ ��������� ���� ������

��� ��� ��������� �������
�� 
�������� ������

��������­������ �����­����� �� ���
������ ���

������������������������ª�������������	�����

UNI ISO 37301: 
SISTEMI DI GESTIONE 
PER LA COMPLIANCE
(LA NORMA PER LA GESTIONE D’IMPRESA 
E PER IL BILANCIO DI SOSTENIBILITÀ)
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Rif. 4.5 Obblighi di compliance
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Rif. 4.6 Processo di valutazione dei 
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Rif. 6. Pianificazione
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Rif. 8. Attività operative
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Rif. 8.1 Pianificazione e controllo 
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Rif. 8.2 Procedure e controlli
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������������ �� 
������ �� ������ ��� �����	�

��� ��������� ��
������������ ����� ��������

�������� ����������� ��� ���� ����� �����

������������ 
����������� ������������� ���

�������������� ������ ��� �������
����	� ���


����������������
������	�
��������­­����

��

����������
����­������������
���	���������

���������ª���������������whistleblowing�����

��������
�������������������������������

�����������������
�������������������������

Rif. 8.4 Processi di indagine
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OSSERVAZIONI E CONFRONTI
La Funzione di Compliance 37301 e 

l’Organismo di vigilanza 231.
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INTEGRAZIONE NELLE COSTRUZIONI: SOSTENIBILITÀ CHIAMA DIGITALIZZAZIONE
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Life Cycle �inking: 
un approccio per  
diventare consapevoli.  
Valore, potenzialità 
e correlazioni

GIULIA MORASCHI  

Architetto e Manager per la Sostenibilità 
(CCM-729/22  Accredia)  nella sua carriera 
professionale ha avuto modo di maturare 

una significativa esperienza nel management 
sostenibile dell’ambiente costruito, sia come 

architetto sia come dirigente del territorio 
e dell’ambiente dei comuni di Dalmine 

(BG) e poi di Mantova, Città quest’ultima 
che negli ultimi anni ha ricevuto importanti 

riconoscimenti per sviluppo progetti di 
sostenibilità ambientale e resilienza al 

cambiamento climatico. Ora ricopre il ruolo 
di direttore tecnico di eAmbiente, società 
di ingegneria e consulenza ambientale di 

Venezia, e aiuta aziende pubbliche e private, 
imprese, istituzioni e cittadini ad individuare 

le principali leve strategiche per la 
transizione energetica, la decarbonizzazione 

e la crescita sostenibile. 

g.moraschi@eambientegroup.com

mailto:g.moraschi@eambientegroup.com
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Misurare  
la sostenibilità delle 
infrastrutture  
con Envision

UGO PANNUTI

Laureato in Ingegneria Civile con lode,  
e lavora presso ICMQ dal 2006, dove ricopre, 
dal 2014, il ruolo di Responsabile del Settore 

Sostenibilità, gestendo e supervisionando 
le attività di business connesse alla 

Certificazione dei prodotti sostenibili, degli 
edifici sostenibili e delle infrastrutture (elenco 

non esaustivo - EPD, Carbon Footprint, 
Breeam, Leed, GBC, Itaca, Envision). 

È responsabile, inoltre, delle attività di 
gestione di EPDItaly, il Program Operator 
Italiano, che pubblica le EPD, sviluppa le 

PCR e coordina le attività di digitalizzazione 
delle EPD.

E’ membro di gruppi di lavoro nazionali 
(UNI, GBC) e internazionali afferenti a Eco 

Platform, per l’armonizzazione europea delle 
Dichiarazioni Ambientali di Prodotto EPD, e 
ha sviluppato, nel corso degli anni, numerosi 
accordi di mutuo riconoscimento delle EPD 

tra EPDItaly e gli altri Program Operator 
Internazionali.

Nel corso del 2021 è stato incaricato della 
Docenza al primo Master su MANAGEMENT 

DELLA TRANSIZIONE ECOLOGICA 
nell’area “Organizzazione Aziendale” su 
“La normativa ISO e i principali sistemi di 

certificazione ambientale e di qualità”.  

pannuti@icmq.org 

mailto:pannuti@icmq.org
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Le 5 categorie

QUALITY OF LIFE 
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INTEGRAZIONE NELLE COSTRUZIONI: SOSTENIBILITÀ CHIAMA DIGITALIZZAZIONE

CLIMATE AND RESILIENCE
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Le Certi�cazioni Envision in Italia
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Le Linee Guida per l’applicazione 
del Protocollo Envision in Italia
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A) cambiamenti climatici  
e riscaldamento globale

a.1) Il problema 
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a.2) E�etti del riscaldamento globale sugli immobili 
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INTEGRAZIONE NELLE COSTRUZIONI: SOSTENIBILITÀ CHIAMA DIGITALIZZAZIONE
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a.3) E�etti degli immobili sul clima 

�����������������������������������������������������������������

�³���������
���®����������������������������������������­��

��������������
����������������������������������������������

���������������
����������������������������������
������������

��������� ���� ���� ������������ ����������� ��� ������������� ���

������������
��������
������������������������������	�������

�������������������������������������������������������������

�����¤�������������������������¤¤²������������������������������

���������������������������
����	�����������������������������

������������������������������	��������������������������
�������

��������������������

B) Rendicontazione ambientale
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c) analisi di impronta di carbonio
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d) rischi ed opportunità per il settore 
immobiliare dai cambiamenti climatici 

d.1) Decarbonizzazione di edifici e città
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d.2) Finanza verde
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https://www.eticanews.it/wp-content/uploads/2020/09/Climate-Benchmark-Regulation.pdf
https://emiliaromagna.aicqna.it/orma/
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Sulla sicurezza delle 
informazioni nel  
settore costruzioni

ANTONIO LORENZO RASSU

Vice Presidente Comitato Qualità del 
Software dell’AICQ

Imprenditore e Consulente di Direzione

antonio@rassu.eu
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e la gestione dei rischi
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La sicurezza delle informazioni: 
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incluso il Building Information Modelling (BIM) 

- Gestione informativa mediante il Building 

Information Modelling. La serie è composta dalle 

seguenti parti:

- Parte 1 - stabilisce i concetti e i principi 

raccomandati per lo sviluppo e la gestione dei 

processi informativi durante l’intero ciclo di 

vita di qualsiasi bene edile; 

- Parte 2 - definisce i processi per la consegna e 

la gestione delle informazioni durante la fase 

di progetto e costruzione;

- Parte 3 - definisce i processi per l’utilizzo e la 

gestione delle informazioni durante la fase 

operativa;

- Parte 4 - dettaglierà il processo e i criteri 

per scambiare le informazioni in progetti e 

processi BIM come definiti dalle precedenti 

parti ISO 19650;

- Parte 5 - definisce un approccio orientato alla 

sicurezza per la gestione informativa.

SULLA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI NEL SETTORE COSTRUZIONI
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Chi è Studio Amati e perché 
ha scelto la progettazione 
in BIM.
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La certi�cazione BIM 
di Studio Amati  
Architetti:
una scelta volontaria per dare 
valore aggiunto ai Clienti.
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BIM Manager di Studio Amati S.r.L. 
www.studioamati.it
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Perché Studio Amati ha decisodi certi�ca-
re il SGBIM ? 
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Risk Management  
e transizione digitale  
nell’impresa  
di Costruzioni

FRANCESCO LEI

Ingegnere, Responsabile Sistema  
di Gestione Integrato 

CMB Società Cooperativa

lei.francesco@cmbcarpi.it

CMB Società Cooperativa è da diversi anni 
all’avanguardia nella implementazione del-
le tecniche di digitalizzazione applicate al 
Construction Management. A luglio 2019, 
CMB è stata la prima impresa di costruzioni 
in Italia a certificare l’uso del BIM, conse-
guendo da ICMQ la certificazione BIM UNI/
PDR 74:2019.

mailto:lei.francesco@cmbcarpi.it
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Approccio applicativo di Risk 
Management digitale
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La digitalizzazione  
nei cantieri prima  
e dopo la pandemia.
L’esperienza di ePlat1®

MATTEO PAOLINI

Geologo e data scientist ambientale e 
geospaziale con esperienza in sistemi 

informativi geografici, infrastrutture di dati 
territoriali, monitoraggio e modellistica 
ambientale. Esperto nella valutazione 
e risoluzione delle criticità ambientali 

e informative di progetti infrastrutturali 
ed industriali complessi, si occupa della 

progettazione e realizzazione di soluzioni 
tecnologiche e digitali innovative per 
il controllo e la riduzione degli impatti 

ambientali. Ora ricopre il ruolo di project 
manager di eAmbiente, società di ingegneria 
e consulenza ambientale di Venezia, ove cura 

lo sviluppo tecnologico di ePlat1®.

m.paolini@eambientegroup.com
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La Digitalizzazione dei Sistemi 
di Gestione per la Sicurezza  
e la Salute sul Lavoro, per  
l’Ambiente, la Qualità  
e l’Anticorruzione nel comparto 
del Settore delle Costruzioni. 

Un caso di studio di riferimento.
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Amministratore Unico  
Saving Project Team S.r.l.
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II

INTEGRAZIONE NELLE COSTRUZIONI: SOSTENIBILITÀ CHIAMA DIGITALIZZAZIONE

VDA è l’Associazione tedesca della 

昀椀liera automobilistica e raggruppa 
i principali costruttori tedeschi di 
autoveicoli e i loro fornitori. Una delle 
aree in cui è strutturata l’Associazione 
tedesca è il Quality Management 
Centre (VDA QMC), controllato, in 
termini di sviluppo e direzione, dal 
collegato Ente tedesco per la qualità 
(QMA).

Aderiscono al QMA i costruttori 
dell’industria automobilistica tedesca 
e numerosi fornitori automotive, 
singolarmente rappresentati dai propri 
Direttori Qualità senior, mentre la 

rappresentanza di VDA è af昀椀data a 
un Direttore Generale. QMA è una 
piattaforma comune per lo sviluppo e 
l’applicazione di strategie armonizzate 
e metodi per la qualità nell’ambito 
dell’industria automotive globale, e 
si impegna nello sviluppo continuo di 
questi standard.

Attraverso l’offerta formativa e 
didattica di VDA QMC, i contenuti 
standard sviluppati e pubblicati da 
VDA vengono organizzati in moduli 
sulla gestione della qualità speci昀椀ci 
del settore ed erogati da formatori 
quali昀椀cati e autorizzati VDA QMC. Per 
garantire una formazione VDA QMC 
di successo all’industria automotive 
globale al di fuori della Germania, è 
stata creata una rete internazionale 
di partner autorizzati, in grado di 
fornire il materiale didattico nella 
lingua originale dei vari Paesi, e con il 
contributo della propria competenza ed 

esperienza. Il rappresentante uf昀椀ciale 
VDA QMC per il mercato automotive 
italiano è ANFIA Service.

8D - Problem Solving in 8 Discipline
Guida VDA QMC

Guida VDA QMC: 8D - Problem Solving in 8 Discipline

ANFIA Service licenziataria uf昀椀ciale per l’Italia

Prima edizione Novembre 2018 - 
Edizione Italiana Gennaio 2021

La soluzione ef昀椀cace dei problemi 

è un compito di gestione vitale 
a tutti i livelli e va intesa come 
un’opportunità per garantire un 
miglioramento sostenibile. Ciò 
comprende la messa a disposizione 
di competenze pertinenti per il 
problem solving, accompagnate da 

una cultura del problem solving che 
consenta di affrontare apertamente 
i fallimenti. Questo volume descrive 
l’uso del metodo 8D per la soluzione 
sostenibile dei problemi. Il metodo 
8D può essere utilizzato ovunque la 
causa del problema sia sconosciuta. 
Le 8 discipline che formano il processo 
di problem solving esaminano in 
modo esaustivo l’eliminazione 
del problema, dalla descrizione 

iniziale del fallimento all’effettiva 
prevenzione del ripetersi della causa 
del problema. 

La Guida è disponibile per 
l’acquisto in lingua italiana e in 
formato cartaceo ed elettronico su: 
formazione.an昀椀a.it/pubblicazioni/

Per ulteriori informazioni e aggiornamenti sulle attività di ANFIA Service:
Tel. 011 5546531 - 011 55 46 536
Mail: servizi.qualita@an昀椀a.it - Web: www.an昀椀a.it
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